
	 ทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ (Analytical Thinking) เป็็นทัักษะที่่�มีีความจำำ�เป็็น และสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งของ ผู้้�ตรวจสอบภายใน

กระบวนการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ที่่�มีีประสิิทธิิผลประกอบไปด้้วย การรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล การวิิเคราะห์์หาสาเหตุุของปััญหา (Root 

Cause Analysis) การวิิเคราะห์์แนวทางในการจััดการแก้้ไขปััญหา ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การประเมิินและการสรุุปผลการตรวจสอบภายในที่่�ดีี 

ส่ง่ผลให้้การปฏิิบัตัิิงานตรวจสอบภายในมีีประสิิทธิิผล และช่ว่ยให้้องค์ก์รสามารถบรรลุเุป้า้หมายเชิงิกลยุทุธ์ไ์ด้้ดีีขึ้้�น การคิิดเชิงิวิิเคราะห์์

เป็็นส่่วนประกอบสำำ�คััญที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�บริิหารจััดการความเสี่่�ยงได้้ดีีขึ้้�นและสร้้างสภาพแวดล้้อมใน 

การควบคุุมที่่�ยั่่�งยืืน

	ส ภาวิิชาชีีพบััญชีีจึึงจััดให้้มีีหลัักสููตรนี้้�ขึ้้�น โดยเนื้้�อหาหลักสููตรครอบคลุุมองค์์ประกอบของกระบวนการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 

(Analytical Thinking) การคิิดเชิิงวิิพากษ์ ์(Critical Thinking) เครื่่องมืือและเทคนิิคที่่�สนัับสนุุนการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ เช่่น การระบุุ

ปััญหา (Problem Identification) การวิิเคราะห์์หาสาเหตุุของปััญหา (Root Cause Analysis) การนำำ�ทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 

ไปใช้้ในแต่่ละกระบวนการ ตรวจสอบ เช่่น การประเมิินความเสี่่�ยง การสััมภาษณ์์ การทดสอบ และการวิิเคราะห์์ จนถึึงการรายงาน 

เพื่่อเป็็นการพััฒนาผู้้�ตรวจสอบภายในให้้มีีทัักษะความรู้้�ความสามารถ และนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อองค์์กรต่่อไป

วัตถุประสงค์

	พัฒันาความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัทักัษะในการคิดิเชิงิวิเิคราะห์์  
	 (Analytical Thinking) การคิิดเชิิงวิิพากษ์ (Critical  
	 Thinking) พร้้อมด้้วยเครื่่�องมืือและเทคนิิคที่่�สนัับสนุุน  
	 เช่่น ก ารระบุุปััญหา (Problem Identification) 
	 การวิิเคราะห์์หาสาเหตุุของปััญหา (Root Cause 
	 Analysis)

	 ฝึึกการประยุุกต์ใช้้ทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์พร้อมทั้้�ง 
	 เครื่่�องมืือและเทคนิิคในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
	 ในแต่่ละขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน

	 เรีียนรู้้�มาตรฐานการตรวจสอบภายในที่่�เป็็นสากล  
	 (IPPF) และแนวทางปฏิิบััติิที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการคิิด 
	 เชิิงวิิเคราะห์์
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Analytical Thinking
and 5C’s for effective audit 

result communication
การคิดเชิงวิเคราะห์และ

เทคนิค 5C’s

ชั่วโมงพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง (CPD) ชั่วโมงพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง (CPD) 
ผู้ทำ�บัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ผู้ทำ�บัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

อยู่่ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพิจารณาอยู่่ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพิจารณา

ปรับปรุงใหม่
(เพิ่ม Case Study และ
เน้น Workshop 70 %)

รุ่นที่ 1/66



กลุ่มเป้าหมาย

	 หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายในและผู้้�ตรวจสอบภายใน

	 คณาจารย์์และผู้้�สนใจด้้านการตรวจสอบภายใน

    บุุคคลทั่่�วไปที่่�สนใจ

	 ความสามารถหลัักและทัักษะที่่�จำำ�เป็็นของผู้้�ตรวจสอบภายใน  (Core Competencies    

     and Desired Skills for Internal Auditor)

o ผลการสำรวจทัักษะที่่�จำเป็็นอย่่างยิ่่�งของผู้้�ตรวจสอบภายใน
o การยกระดัับมาตรฐานกระบวนการตรวจสอบภายในตาม Internal Audit Maturity Model
o มาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล IPPF ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์

	 หลัักการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ (Analytical Thinking)

o นิิยามและคำจำกััดความ (Definitions/Key terms)
o คุุณลัักษณะและขั้้�นตอนของการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ (Characteristics and Steps for 
   Analytical Thinking)
o เครื่่�องมืือและเทคนิิคที่่�สนัับสนุุนการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ (Tools and Techniques) 

-  Problem Identification: Comparative/benchmarking studies, SWOT, Compliant
- Root Cause Analysis Technique: Five Why’s, Fishbone Diagram, Fault Tree   
    Analysis

o แนวทางการเพิ่่�มทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 

	 การประยุุกต์์ใช้้การคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ในแต่่ละขั้้�นตอนการตรวจสอบ

o การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Planning)
o การกำหนดแนวทางการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ (Audit Program)
o การปฏิิบััติิงานตรวจสอบ (Audit Fieldwork)

-  การสััมภาษณ์์และสัังเกตการณ์์ (Interview and Walkthrough)
-  การทดสอบ (Testing)
-  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและเอกสาร (Analysis)
-  การเก็็บรวบรวมหลัักฐาน (Documents and Evidence)
-  การสรุุปประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบ

o	 การจััดทำรายงานผลการตรวจสอบ (Audit Report) 
-  5 C’s – condition, criteria, consequence, cause, corrective actions

o	 Case Studies and Exercises 
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